® SQS UG (haftungsbeschrankt)

S S TalstraBe 13 - 71546 Aspach
B +49 719173 51 100 - Fax +49 7191 73 51 199

Safety Quality System e-mail: RMA@rauchmeldershop-online.de

Rucksendeformular

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

um eine reibungslose Abwicklung ihrer Rucksendung zu gewahrleisten, fullen Sie bitte
dieses Formular vollstandig aus und legen es ihrer Rucksendung bei, sowie eine Kopie
Ihrer Originalrechnung. Senden Sie die Ware mdglichst in der Original-Verpackung an uns.

Kunden-Nr.:

Name:

Stralle/Hausnummer:

PLZ / Ort:

Rechnungs-Nr.:

Bitte schicken Sie uns kein unfreies Paket zuruck!

Es entstehen wesentlich hohere Kosten (zwischen 12 und 19 Euro bei Sendungen aus Deutschland).
Wir sind nur verpflichtet, die Kosten fiir einen normalen Pakettransport zu tibernehmen und bringen
Ihnen die Differenz zu den entstandenen Kosten in Abzug.

Bitte wahlen Sie fir den Riickversand den gunstigsten Versandweg, z.B. DHL fir 4,10 €.

Hiermit sende ich folgende Artikel zuruck:

Artikelbezeichnung Menge

Ricksendegrund (Defekt bitte mit genauer Fehlerbeschreibung angeben):
( ) Defekt

( ) Widerruf*

Ich wlnsche:
( ) Ersatzlieferung ( ) gleicher Artikel ( )

( ) Erstattung des Kaufpreises* / Versandkosten
Bankverbindung: BLZ
Kto.-Nr.

* Wenn die von lhnen zurtickgesendeten Artikel vollstandig, in den Auslieferzustand zurtickgesetzt und frei
von Gebrauchsspuren sind, erhalten Sie den urspriinglichen Warenwert unbirokratisch zurlickerstattet.
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